
PENERAPAN MANAJEMEN RISIKO UNTUK 

ANGGOTA YANG MENGALAMI KREDIT MACET 

PADA BMT RAHMAT SEMEN KEDIRI PERSPEKTIF 

TEORI CREDIT RISK 

 

 

SKRIPSI 

 

 

 

OLEH 

MELDI CANDRA OKTAPIAN 

NPM.180800265 

NIRM.2018.4.008.0231.1.000269 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INSTITUT AGAMA ISLAM TRIBAKTI (IAIT) KEDIRI 

FAKULTAS SYARIAH 

PROGRAM STUDI PERBANKAN SYARIAH 

AGUSTUS  2022 



ii 

 

PENERAPAN MANAJEMEN RISIKO UNTUK 

ANGGOTA YANG MENGALAMI KREDIT MACET 

PADA BMT RAHMAT SEMEN KEDIRI PERSPEKTIF 

TEORI CREDIT RISK 

 

 

 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan kepada 

Institut Agama Islam Tribakti (IAIT) Kediri 

untuk memenuhi salah satu persyaratan 

dalam menyelesaikan program Sarjana Ekonomi 

 

 

 

 

 

 

OLEH 

MELDI CANDRA OKTAPIAN 

NPM.180800265 

NIRM.2018.4.008.0231.1.000269 

 

 

 

 

 

 

INSTITUT AGAMA ISLAM TRIBAKTI (IAIT) KEDIRI 

FAKULTAS SYARIAH 

PROGRAM STUDI PERBANKAN SYARIAH 

AGUSTUS 2022 







v 

 

MOTTO 
 

“Kesedihan boleh ada, tapi jangan sampai ada kebencian kepada siapapun” 

Emha Ainun Najib 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 

 

PERSEMBAHAN 

 
Rasa syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT, yang telah memberikan 

kesehatan, nikmat, dan kekuatan.  Serta sholawat yang selalu tercurahkan kepada 

sang pejuang sejati, pembuka mata hati, beliaulah baginda Rasulillah Ibn Abdillah 

Muhammad SAW, beliau insan sumber inspirasi dalam segala tindakan dan langkah 

hidup saya. 

Dengan ketulusan hati dan luapan rasa terimakasih yang tidak bisa dibalas 

hanya dengan kata-kata, serta dengan berharap Ridho-Nya. Penulis persembahkan 

tugas akhir ini untuk orang-orang yang selalu memberikan support, kritik bahkan 

ejekan kepada saya selama proses kuliah di kampus tercinta IAI Tribakti Lirboyo 

Kediri, terkhusus kepada: 

1. Ayah dan Ibu saya tercinta, yang tidak pernah berhenti mendoakan anaknya 

untuk selalu ada dalam kebaikan, 

2. Abah KH. Imam Yahya Malik dan Ibuk Nyai Hj. Jauharotus Shofiyah yang 

telah memberikan bimbingan baik secara jasmani dan rohani, 

3. Terakhir, tugas akhir ini, saya persembahkan untuk almamater tercinta Institut 

Agama Islam Tribakti Lirboyo Kediri. Tempat dimana aku menimba ilmu 

pengetahuan dan pengalaman yang pasti akan jadi pelajaran sampai di 

penghujung waktu, 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vii 

 

KATA PENGANTAR 
Bismillahirrohmaanirrohiim.. 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Alhamdulillah.. Rasa syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT sang 

pencipta alam semesta, yang telah memberikan nikmat, rahmat, hidayah serta inayah 

sehingga penulis masih diberikan kesehatan, kekuatan, kesempatan dan kesabaran 

untuk menyelesaikan tugas akhir dengan baik. Skripsi ini menjelaskan tentang 

penerapan manajemen risiko pada anggota yang mengalami kredit macet pada BMT 

Rahmat Semen Kediri perspektif teori credit risk. 

Skripsi ini dapat terselesaikan karena adanya kerja keras, usaha dan 

tanggungjawab. Namun dalam proses penyelesaiannya, penulis menyadari tidak akan 

terlepas dari do’a, bimbingan dan dukungan dari berbagai pihak, baik materil maupun 

moril yang telah diberikan kepada penulis. Maka dari itu, dalam kesempatan ini 

penulis menyampaikan penghargaan dan ucapan terima kasih yang mendalam dan 

tak terkira kepada yang terhormat: 

1. KH. Reza Ahmad Zahid, Lc,M.A selaku Rektor Institut Agama Islam Tribakti 

(IAIT) Lirboyo Kediri, 

2. Bapak Dr. H. Ahmad Fauzi, Lc., M.HI. selaku Dekan Fakultas Syariah Institut 

Agama Islam Tribakti (IAIT) Lirboyo Kediri, sekaligus selaku Dosen 

Pembimbing serta motivator yang telah ikhas meluangkan waktu, tenaga, 

pikiran, serta perhatiannya untuk mengarahkan, membimbing, menuntun dan 

memberikan masukan-masukan yang baik selama proses proposal skripsi hingga 

penyelesaian skripsi sehingga dapat diselesaikan dengan baik, 

3. Ibu Sutantri S.EI., ME.  selaku Ketua prodi Perbankan Syariah, 

4. Bapak Mohammad Arif Hanafi,ST selaku Ketua KSU BMT Rahamat Syariah 

Kota Kediri beserta seluruh jajaran staff yang telah memberikan izin, pengarahan 

dan kemudahan dalam mencari data penelitian, 

5. Seluruh Bapak Ibu Dosen Fakultas Syari’ah yang telah memberikan bekal ilmu 

kepada penulis. 

6. Kedua orang tua, serta saudara-saudaraku yang senantiasa mendoakan, 

membantu serta memberikan dorongan hingga terselesainya skripsi ini, 



viii 

 

7. Semua pihak yang tidak bisa penulis sebutkan namanya satu persatu. Tanpa 

mengurangi rasa hormat, semoga segala kebaikan, bantuan, dan dukungan 

semuanya mendapatkan balasan dengan pahala yang berlipat, 

Kesempurnaan hanya milik Allah, dalam penulisan skripsi ini penulis sadar 

bahwa masih banyak kekurangan, semoga dijenjang berikutnya dapat 

disempurnakan, hal ini karena keterbatas kemampuan pribadi penulis. Maka dari itu, 

dengan ketulusan dan kerendahan hati, penulis mengharapkan saran, kritik yang 

membangun untuk evaluasi penulis kedepan, dan semoga skripsi ini dapat 

bermanfaat untuk banyak orang sebagaimana mestinya. Aamiin.. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb. 

 

Kediri, 26 Juli 2022 

 Penulis 

 

 

 

Meldi Candra Oktapian 

NPM. 18.08.0.0265 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ix 

 

Daftar Isi 

 

HALAMAN SAMPUL ............................................................................................... i 

HALAMAN JUDUL .................................................................................................. ii 

PERSETUJUAN PEMBIMBING ............................................................................ III 

PENGESAHAN SKRIPSI ....................................................................................... IV 

MOTTO .................................................................................................................... V 

PERSEMBAHAN .................................................................................................... VI 

KATA PENGANTAR ........................................................................................... VII 

DAFTAR ISI ............................................................................................................ IX 

ABSTRAK ............................................................................................................. XII 

BAB I ......................................................................................................................... 1 

PENDAHULUAN ..................................................................................................... 1 

A. Konteks Penelitian ................................................................................................. 1 

B. Fokus Penelitian .................................................................................................... 5 

C. Tujuan Penelitian ................................................................................................... 5 

D. Kegunaan Penelitian .............................................................................................. 5 

E. Definisi Operasional .............................................................................................. 6 

F. Penelitian Terdahulu .............................................................................................. 7 

G. Sistematika Penulisan ............................................................................................ 8 

BAB II ...................................................................................................................... 10 

KAJIAN PUSTAKA ................................................................................................ 10 

A. Manajemen Risiko ............................................................................................... 10 

1. Pengertian Manajemen Risiko ........................................................................ 10 

2. Jenis-Jenis Resiko ........................................................................................... 11 

3. Teknik Pengelolaan Risiko ............................................................................. 16 

4. Proses Manajemen Risiko ............................................................................... 17 

B. Kredit Macet ........................................................................................................ 21 

1. Kolektibilitas Kredit ....................................................................................... 21 

2. Penyebab Kredit Macet................................................................................... 23 

3. Penanggulangan Kredit Macet ........................................................................ 24 

 



x 

 

BAB III 

METODE PENELITIAN ......................................................................................... 30 

A. Jenis dan Pendekatan penelitian .......................................................................... 30 

B. Kehadiran Peneliti ............................................................................................... 30 

C. Lokasi Penelitian ................................................................................................. 31 

D. Sumber Data ........................................................................................................ 31 

E. Prosedur Pengumpulan Data ............................................................................... 32 

F. Tekhnik Analisis Data ......................................................................................... 33 

G. Pengecekan Keabsahan Data ............................................................................... 33 

H. Tahap Penelitian .................................................................................................. 33 

BAB IV 

PAPARAN HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .................................... 35 

A. Setting Penelitian ................................................................................................. 35 

1. Sejarah Singkat BMT Rahmat Syari’ah ......................................................... 35 

2. Visi dan Misi BMT Rahmat Syari’ah ............................................................. 36 

1. Prinsip-Prinsip Kerja BMT Rahmat Syari’ah ................................................. 36 

2. Program LAZIS .............................................................................................. 39 

3. Struktur Organisasi ......................................................................................... 40 

4. Letak Geografis .............................................................................................. 41 

B. Paparan Data dan Temuan Penelitian .................................................................. 41 

1. Penerapan Manajemen Risiko Pada Anggota yang Mengalami Kredit Macet 

Pada Pembiayaan Murabahah Di BMT Rahmat Syari’ah Semen Kediri ....... 41 

2. Penerapan Manajemen Risiko Pada Anggota yang Mengalami Kredit Macet 

Pada Pembiayaan Murabahah Di BMT Rahmat Syari’ah Semen Kediri 

Perspektif Teori Credit risk ............................................................................ 43 

C. Pembahasan ......................................................................................................... 52 

1. Penerapan Manajemen Risiko Pada Anggota yang Mengalami Kredit Macet 

Pada Pembiayaan Murabahah Di BMT Rahmat Syari’ah Semen Kediri ....... 52 

2. Penerapan Manajemen Risiko Pada Anggota yang Mengalami Kredit Macet 

Pada Pembiayaan Murabahah Di BMT Rahmat Syari’ah Semen Kediri 

Perspektif Teori Credit risk ............................................................................ 54 

 



xi 

 

BAB V 

PENUTUP ................................................................................................................ 59 

A. Kesimpulan ..................................................................................................... 59 

B. Saran ............................................................................................................... 59 

DAFTAR PUSTAKA .............................................................................................. 61 

RIWAYAT HIDUP PENULIS ................................................................................ 64 

 

  



xii 

 

ABSTRAK 

 

Meldi Candra Oktapian, 2022, Penerapan Manajemen Risiko untuk Anggota yang 

Mengalami Kredit Macet pada BMT Rahmat Semen Kediri Perspektif Teori Credit 

risk, SYARI’AH, IAIT Lirboyo Kediri, Dosen Pembimbing Dr. H. Ahmad Fauzi, 

Lc., M.HI. 

Kata Kunci : Manajemen Resiko, Credit risk 

Perkembangan Lembaga Keuangan Mikro Syariah (LKM Syari'ah) di 

Indonesia telah meningkat secara signifikan dan telah memainkan peran  strategis 

dalam perekonomian  Indonesia. Maka manajemen risiko diperlukan untuk 

meningkatkan mutu lembaga keuangan mikro syariah, sehingga lembaga keuangan 

mikro syariah memiliki reputasi yang baik. Penerapan manajemen risiko yang tepat 

mampu menciptakan sistem pengendalian internal yang baik dalam lembaga 

keuangan mikro syariah, sehingga dapat segera dilakukan tindakan korektif yang 

selaras dengan strategi dan cita-cita lembaga keuangan mikro syariah. 

Berdasarkan dari permasalahan tersebut, maka fokus penelitian dalam skripsi 

ini adalah (1) Bagaimana penerapan manajemen risiko untuk anggota yang 

mengalami kredit macet pada BMT Rahmat Syari’ah Semen Kediri ? (2) Bagaimana 

penerapan manajemen risiko untuk anggota yang mengalami kredit macet pada BMT 

Rahmat Syari’ah  Semen Kediri perspektif teori credit risk? 

Metode Penelitian dalam Skripsi ini menggunakan pendekatan Kualitatif 

deskriptif, dalam pengumpulan data menggunakan metode observasi, dokumentasi, 

dan wawancara. Sedangkan tehnik analisis data menggunakan tehnik tringulasi. 

Hasil penelitian, yaitu: Dari hasil penelitian yang ditemukan di BMT Rahmat 

Semen Kediri, (1) bahwa penerapan manajemen risiko yang di terapkan di BMT 

Rahmat Semen Kediri yaitu dalam pemberian  pembiayaan menggunakan panduan 

survey prinsip 5C yang mana terdiri dari: Character, Capacity, Capital, Collateral, 

Condition of economic, dan menggunakan metode penjadwalan kembali sebagai 

penyelesaian kredit macet. (2) bahwa berdasarkan teori credit risk BMT Rahmat 

Semen Kediri menerapkan manajemen risiko dengan cara mengidentifikasi risiko, 

pengukuran risiko, pemantauan risiko, dan pengendalian risiko, kemudian 

menggunakan metode recheduling dalam penyelesaian masalah kredit macet. 

 

 


