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ABSTRAK 

 
Aly Mu’afa Hibatullah, 2022: PERAN PEREMPUAN DALAM MENINGKATKAN 

KINERJA UMKM (Studi Kasus Di Kedai Coretan) 

Program Studi Perbankan Syari’ah(PS) Fakultas Syari’ah Institut Agama Islam Tribakti (IAIT) 

Kediri, Dosen Pembimbing: Drs.Jamaluddin,M.HI 

 

Kata kunci: peran perempuan, kinerja, usaha kecil menengah micro 

 

Dewasa ini status dan peranan perempuan banyak mengalami perubahan. Berbagai 

tindakan dilakukan sebagai upaya pembebasan perempuan. Saat ini perempuan banyak yang 

melibatkan diri pada sektor UMKM perdagangan. Perempuan yang terlibat dalam sektor 

UMKM perdagangan (public role) pada umumnya memiliki posisi bargaining yang lebih tinggi 

dari pada perempuan yang hanya terlibat dalam sektor domestik (domestic role). Keterlibatan 

peran kaum perempuan dalam sector UMKM perdagaan, menjadi alasan peneliti untuk diteliti. 

Peneliti meneliti di salah satu UMKM berupa Kedai yang berada di Kota Kediri, salah satunya 

adalah Kedai Coretan. 

Peneliti menggunakan metode Penelitian kualitatif deskriptif yaitu penelitian dengan 

menggunakan metode atau pendekatan studi kasus (case study). Penelitian ini memusatkan diri 

secara intensif pada satu obyek tertentu yang mempelajarinya sebagai suatu kasus.  

Hadirnya peran perempuan di Kedai Coretan memberi dakpak positif bagi Kedai 

Coretan dan juga bagi pelanggan-pelanggan yang datang. Diantara dampak positifnya ialah: 

Pertama, peran perempuan di Kedai Coretan mampu bekerja sama dengan owner Kedai 

Coretan. Kedua, mampu mengontrol keuangan Kedai Coretan dengan baik dan tertata. Ketiga, 

peran perempuan di Kedai Coretan juga sebagai pemberi nasehat tentang konsep kesetaraan 

gender yang harus dijaga di ruang publik. Adapun perkembangan yang dihasilkan dari peran 

pekerja perempuan dan laki-laki ialah: Pertama, dalam sarana prasarana di Kedai Coretan 

terdapat ruang-ruang yang dihiasi dengan poster-poster positif dan kata-kata motivasi. Kedua, 

Kedai Coretan semakin ramai dikunjungi oleh pelanggan laki-laki maupun perempuan, 

dikarenakan peran perempuan sangat ramah dalam menyuguhkan pelanggan. Ketiga, Kedai 

Coretan selalu menghadirkan event kreatif untuk dinikmati oleh pelanggan. 

 


