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MOTTO 

 

 

 

 

 إ ب ُّ   ُ  إ  إاَ   ُ ه َّ
ن
 إِ ۚ  إتسُْرِفوُا إ ب وِ إوا اَ  ِشْْا  وِ إوا  كُ    إوا  دٍ جب سْ  إما  لب  إك  دا  نْ  إعب ْ كُ  نا تا  ي وِ إزب ذ   إخ  ما  آ دا   إ  إبا نِب ۞ إيَا 

يا  إ فب سْْب م  ْ ل ِ  

“Hai anak Adam, pakailah pakaianmu yang indah di setiap (memasuki) masjid, 

makan dan minumlah, dan janganlah berlebih-lebihan. Sesungguhnya Allah tidak 

menyukai orang-orang yang berlebih-lebihan.”
1
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ABSTRAK 

Kata Kunci : Fanatisme, Loyalitas, dan Perilaku Konsumtif 

 Budaya populer yang saat ini sedang famous diseluruh dunia ialah Hallyu 

Wave atau biasa disebut dengan K-Pop. Cepatnya arus globalisasi dan 

perkembangan teknologi, K-Pop menyebar di seluruh penjuru dunia termasuk 

Indonesia. Rasa cinta, antusiasme yang ekstrim dan keterikatan emosional dengan 

idolanya secara berlebihan merupakan bentuk dari fanatisme. Fandom kemudian 

diargumentasikan sebagai ekspresi dari fenomena yang lebih besar berkaitan 

dengan fanatisme terkait konsumsi dan terkait merek yang ada di masyarakat 

modern saat ini.
2
  

 Rumusan masalah dari penelitian ini adalah : (1) Bagaimana pengaruh 

fanatisme terhadap perilaku konsumtif pembelian merchandise K-Pop pada 

mahasiswa penggemar EXO di Jawa Timur ? (2) Bagaimana pengaruh loyalitas 

terhadap perilaku konsumtif pembelian merchandise K-Pop pada mahasiswa 

penggemar EXO di Jawa Timur ? (3) Bagaimana pengaruh fanatisme dan 

loyalitas terhadap perilaku konsumtif pembelian merchandise K-Pop pada 

mahasiswa penggemar EXO di Jawa Timur ?  

 Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan jumlah sampel 85 

mahasiswa penggemar EXO di Jawa Timur dengan jenis kelamin laki-laki 

sebanyak 5 orang dan perempuan sebanyak 80 orang yang merupakan penggemar 

EXO aktif. Teknik purpose sampling digunakan sebagai metode pengambilan 

subjek. Teknik pengumpulan data dengan menggunakan instrument (1) skala 

fanatisme dengan nilai reliabilitas α 0.546, (2) loyalitas dengan nilai reliabilitas α 

0.756 dan (3) perilaku konsumtif dengan nilai reliabilitas α 0.379. Data yang 

diperoleh melalui Google formulir berupa skala likert kemudian dilakukan 

pengujian analisis regresi linear berganda dengan menggunakan software SPSS 16 

for windows. 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa, (1) fanatisme memiliki pengaruh yang 

positif dan signifikan terhadap perilaku konsumtif pembelian merchandise K-Pop 

pada mahasiswa penggemar EXO di Jawa Timur dengan kategori sedang dengan 

nilai presentase sebesar 98%, (2) loyalitas memiliki pengaruh yang positif dan 

signifikan terhadap perilaku konsumtif pembelian merchandise K-Pop pada 

mahasiswa penggemar EXO di Jawa Timur dengan kategori sedang dengan nilai 

presentase sebesar 87%, (3) terdapat pengaruh yang positif dan signifikan pada 

variabel fanatisme dan loyalitas terhadap perilaku konsumtif dengan nilai 

                                                           
 

2
 Gregorio Fuschillo, “ Fans, Fandom, or Fanaticsm?”, Journal of Consumer 

Culrure, Vol. 20, 2 (2020), h. 347-365. 
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kontribusi sebesar sebesar 30.8 %, sedangkan besar pengaruh terhadap variabel 

perilaku konsumtif yang ditimbulkan oleh faktor lain sebesar 69.2%.  

THE INFLUENCE OF FANATICISM AND LOYALTY ON 

CONSUMPTIVE BEHAVIOR IN PURCHASING K-POP MERCHANDISE 

AMONG EXO FAN STUDENTS IN EAST JAVA 

Alfina Indriyana Kusuma 

Alfinaindriyana2@gmail.com 

 

 ABSTRACT 

Keywords: Fanaticism, Loyalty, and Consumptive Behavior 

 Popular culture that is currently famous throughout the world is the Hallyu 

Wave or commonly known as K-Pop. With the rapid flow of globalization and 

technological developments, K-Pop has spread all over the world, including 

Indonesia. Love, extreme enthusiasm and emotional attachment to one's idols are 

excessive forms of fanaticism. Fandom is then argued as an expression of a larger 

phenomenon related to fanaticism related to consumption and related to brands 

that exist in today's modern society. 

 The formulation of the problems of this study are: (1) How does fanaticism 

influence consumptive behavior in purchasing K-Pop merchandise among 

students who are EXO fans in East Java? (2) How does loyalty influence 

consumptive behavior in purchasing K-Pop merchandise for students who are 

EXO fans in East Java? (3) How does fanaticism and loyalty influence the 

consumptive behavior of purchasing K-Pop merchandise among students who are 

EXO fans in East Java? 

 This study used a quantitative method with a sample size of 85 student EXO 

fans in East Java with 5 male sex and 80 female active EXO fans. Purpose 

sampling technique is used as a method of taking the subject. Data collection 

techniques using instruments (1) fanaticism scale with a reliability value of α 

0.546, (2) loyalty with a reliability value of α 0.756 and (3) consumptive behavior 

with a reliability value of α 0.379. The data obtained through the Google form in 

the form of a Likert scale was then tested for multiple linear regression analysis 

using SPSS 16 for windows software. 

 The results showed that, (1) fanaticism had a positive and significant 

influence on the consumptive behavior of purchasing K-Pop merchandise on EXO 

fan students in East Java in the medium category with a percentage value of 98%, 

(2) loyalty had a positive and significant effect on the consumptive behavior of 

purchasing K-Pop merchandise among students of EXO fans in East Java in the 

moderate category with a percentage value of 87%, (3) there is a positive and 

significant influence on fanaticism and loyalty variables on consumptive behavior 

with a contribution value of 30.8%, while the influence on the consumptive 

behavior variable caused by other factors is 69.2%. 
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