Lampiran 1

KUESIONER PENELITIAN

Pengaruh Harga Dan Strategi Marketing Terhadap Kepuasan Pelangganproduk

Kecantikan Pasar Joyoboyo Kediri.
Data Responden

Nama:

Usia:




1. Harga (X1)

No

Pertanyaan

TS

SS

menawarkan berbagai produk
kecantikan dengan harga yang

terjangkau.

y

dila‘:( a0 produke
eca 1A 0YARQYO
o - ‘

%

Banyak diskon yang saya
dapatkan saat membeli produk

kecantikan di pasar joyoboyo




Banyak pilihan produk
kecantikan yang ditawarkan di

pasar joyoboyo

Tidak ada promosi yang di

tawarkan produk kecantikan di

kembali  berbelanja  produk

kecantikan di pasar joyoboyo

Saya akan merekomendasikan
produk kecantikan yang saya




beli di pasar joyoboyo ke orang-

orang.

. | Saya akan mempromosikan

produk kecantikan pasar
joyoboyo kepada pelanggan
lainnya




Lampiran 2
Tabulasi Data Penelitian

Harga (X1)

Pernyataan

3

3 ‘ 3
29 3 3 3 3 3 15
30 3 3 3 3 2 14
31 3 2 4 3 3 15
32 3 2 3 4 3 15
33 2 3 2 2 4 13
34 3 3 3 3 4 16
35 1 3 1 3 4 12
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20 2 3 3 2 2 12
21 1 3 4 1 2 11
22 3 4 4 3 4 18
23 2 3 4 2 4 15
24 3 3 4 3 4 17
25 2 3 3 3 4 15
26 2 3 3 3 3 14

4 1 4 3

G\

4



Lampiran 3
Hasil Uji Validitas Output SPSS
Harga (X1)
Correlations
x1.1 x1.2 x1.3 x14 x15 x1

harga Pearson 1 .250 .419™ -037 .089 .627"
x1.1 Correlati |

on

Sig. (2= .101| .005 .812 .564 .000
tailed)

N 44 44 44 44 44 44}

*%

harga Pearson 250 1 .121 .141 .127 .608

x1.2 Correlati

i

a on

= ~ I N R

= Sig. (2- 101 ' 435 362 .413 .000

ol .

= tailed) | -

- N 44 44 44 4 44 44
harga Pearson 419" 121 1 482% - 684"
x1.3  Correlati - .085

on

Sig. (- .005 .435 001 585 .000

tailed)
: - = S
N 44 44 44 44 44 44

harga Pearson -.037 1l 482 1 - A"
x1.4  Correlati ‘ 117
on |
Sig. (2-  .812 .362 .001 449 001
tailed)

N 44 44 44 44 44 44



harga
x1.5

harga
x1

Pearson

Correlati
on

Sig. (2-

tailed)

N

Pearson

Correlati

.089

.564

44

627"

*

127 -.085 -.117

413 585 .449

44 44 44

608 .684™ 485"

*%

.000 .000 .001

.010

1 .382"

.010

44 44
382 1

10
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Strategi marketing (X2)
Correlations
x2.1 X2.2 Xx2.3 x24 x25 x26 x2

strategi  Pearson 1 .759 .386 .061 .363 .061 .692

**% *% * *

*

marketin Correlati

gx2.1 on | |
Sig. (2- 000 .010 .692 .015 .692 .000
tailed) 1 L
N 44 44 A4 44 A4 44 44

strategi Pearson 759" 1 .466 .089 .250 .089 .696"N,
marketin Correlati - *,
gx2.2 on (
o Sig. (- .000 | .001 .564 .101 .564 .000 a
[ tailed) ¢
a | . | |
: L 7 ii 744 744 i 44 44 44 411 o
a Strategi  Pearson 386 .466 1 .249 - 249 631 <
:marketin Correlati M .058 - °
gx2.3 on ‘
Sig. (2- 010 .001 103 .706 .103 .000
tailed) |
N 44 44 44 44 44 44 44
strategi Pearson  .061 .089| 249 1 127T 1.00 .656*‘3
marketin Correlati 0™ )
gx24 on ;
Sig. (2- .692 .564‘ 103 | 413, .000 .000
tailed) | | |
N 4 44 44 44 44 44 44
strategi Pearson .363" .250 - 127 1 .127 467"
marketin Correlati .058 -

gx25 on
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Sig. (2- 015 .101 .706 .413 413 .001

tailed)

N 44 44 44 44 44 44 44
strategi  Pearson 061 .089 .249 1.00 .127 1 .656
marketin Correlati 0 *
gx2.6 on

Sig. (- .692 564 .103 .000 .413 .000

tailed) \

N 44 44 44 44 A4 44 44

N f .
strategi  Pearson  .692" .696 .631 .656 .467 .656 1/

marketin Correlati i el Al Il A I (

g x2 on

Sig. (- .000 .000 .000 .000 .001 .000

tailed)

44 44




13

Kepuasan Pelanggan (Y)

Correlations

yl y2 y3 y4 y5 vy
kepuasan Pearson 1 .00 .22 59 .15 .810°

pelangga Correlati 7 5 47 2 *
ny.l on | |
Sig. (2- (.96 .14 00 .32
tailed) 6 2 0 5
N 44 44 44 44 44

kepuasan Pearson .00 1 .29 - - .

pelangga Correlati 7 5 21 24
ny.2 on 2 1
Sig. (2- .96 05 .16 .11
tailed) 6 2 6 5
N 44 44 44 44 44

:kepuasan Pearson .22 29 1 .02 - .402°
™ pelangga Correlati 5 5 4 .38
ny.3 on 4
~ Sig. (- .14 05 87 .01
tailed) 2 2 8 0

N 44 44 44 744‘ 44 44

kepuasan Pearson 59 - .02 1 24 696

pelangga Correlati 4~ .21 4 9 *
ny.4 on -2 b

. —— —
Sig. (- .00'.16 .87 10 .000

tailed) 0 6 8 3
N 44 44 44 44 44 44
kepuasan Pearson .15 - - 24 1 .312°

pelangga Correlati 2 .24 38 9
ny.5 on 1 4



kepuasan
pelangga

ny

Sig. (2- .32
tailed) 5
N 44
Pearson .81
Correlati 0™
on

Sig. (2- .00
tailed) 0

44

.30

4

.01

44
40

7

{ )00

.10

44

.69

0

44

il

04 .00 .00 .03

9

44 44 44 44

.039

14
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Lampiran 4

Hasil Uji Reliabilitas output SPSS

Kualitas Produk (X1)

ReliabilityS®Trstics

LAM

N of Items

o harga x1.1 2.166
: harga x1.2 13.45 2161
harga x1.3 1334  1.997 392 267
harga x1.4 13.27 2.529 199 416
harga x1.5 1341 2712 014 544

A\UTE DT W g

SN A
@\.(,_@'@;: D




16

Strategi marketing (X2)

Reliability Statistics
Cronbach's ~ Cronbach's
Alpha Alpha N of Items
.696 701 6

\GLBMLTR

| Strategi marketing 16.23

01
||

4.738

:strategi marketing 1625  4.843 534 624

o X2.2
=

strategi marketing 1625  4.750 387 673
x2.3

strategi marketing ~  15.86 4911 470 642
x2.4

strategi marketing 1591 5526 223 718l
X2.5
strategi marketing ~ 15.86 4.911 470 642
X2.6

\ V = N ,
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Kepuasan pelanggan (Y)

Reliability Statistics
Cronbach's Cronbach's
Alpha Alpha N of Items

a kepuasan pelanggan
[ ]

= y.1 .
‘Fepuasan pelanggan 12.93
=

3.135 083 467

my.?2 |

kepuasan pelanggan 12.57

2.902 091 324

y.3 :LZ

kepuasan pelanggan ~ 13.07/ 2018 350  .066
y.4 |

kepuasan pelanggan 12.68 3.106 -.046 427

y.5 ,U.Uj @’/ g} ’7_9“’ )/
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Lampiran 5
Hasil Uji Asumsi Klasik Output SPSS

Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardiz

N 44
Normal Parameters®®  Mean - .0000000
Std. Deviation 161190664
Most Extreme Absolute 124
Differences Positive Y1
[ Negative - 124
:Test Statistic - 124
:AsympT(Z-tailed)fci - @5:
: Monte Carlo Sig. (2-  Sig. .080,
tailed)" 99% Confidence Lower 073
Interval Bound
Upper .087
Bound

d. Lilliefors'
2000000.

starting seed
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Uji Multikolinearitas

Coefficients?
Standardiz
ed

ize Coefficien Collinearity
YAM TR/

O 8
£ \‘i’m

(Constant) 15.85 2.391 6.633 .00
8 0 ,
hargaxl  -.677 242 -.651 - .00 .341 2.9329
2797 8

strategi 603 166 843 3622 .00 .341 2932 :

marketing 1 :

X2
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Uji Heteroskedastisitas

Coefficients?
Standardiz
ed

Unstandardize Coefficient

‘ ‘_\3\,]3 \_M _Talﬁn ;>

1 (Constant) 256 1.163 2.20 .033
6 6

harga x1 154 118 323 131 197

strategi -198 081  -.602 - 019

marketing x2
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Lampiran 6
Hasil Uji Analisis Regresi

Coefficients?

Standardiz

L

1 (Constant)

15.85 2.391

harga x1 C-677 242

-.651

2.797
strategi .603 166 843 3.622 .001

marketing x2

aninn ]l

493% 243 .206 1.651
\

a. Predictors: (Cons te¥i narkhg x2
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Hasil Uji F
ANOVA?
Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
1 Regression —?5'5?2-_2" 17.956 6.589 .003P
Residual 111.724 41 2725
Total 147636 a8

—

= Y

(Constant)  15.85  2.391

8 |

hargaxl  -677 = .242 651 - 008
2797

strategi 603 166 1,843 3.622 .001

marketing x2

a. Dependent Variable: kepuasan pelanggan y
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Lampiran 7

Surat Permohonan Bimbingan
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Lampiran 8

Surat Permohonan Izin Penelitian
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Lampiran 9

Surat Balasan Izin Penelitian

5 PERUMDA PERUMDAPASARJIOYOBOYO
\g PASAR A Bt jen Poi jmam Bashed No.82
JOVOBOVO ::7';1':‘3‘;‘:; :lavuu Tumur 62131
No. -oll. 1 PD.PSR/Y 2024 Kediri, 25 Januan 2024
Lampi ran Kepada Yth.
Penhal Balasan Pennohonan Izin Dekan  LP3M  Universitas  Islam
Penelitian Tribakti Lirboyo Kediri
Di
Kedini

Memperhatikan Surat Dekan Dekan LP3M Universitas Islam Tribakti Lirboyo
Kedin tanggal 3 Desember 2023 No. 93B/LPIM-UIT/XI2023  seperti pada pokok
surat di atas. sehubungan dengan hal tersebut kami memberikan kesempatan atau ijin

| untuk melakukan riset/penelitian guna memperoleh data yang di perlukan. Adapun
| mahasiswa yang akan melakukan kegiatan tersebut |
= Nama 'NGAINI BASIROH
- NPM 200800355
: Fakultas/Prodi PS/Syanah dan Ekonomi
= Judul Skripsi "Pengaruh Harga dan Strateg: Marketing Terhadap

Produk Kecantikan Pasar Bandar Kedin"
Demikian atas perhatiannya disampaikan terimakasih.

” Kedin, 25 Januari 2024
/ an. Direktur Utama
PERUMDAPASARJOYOBOYO
KOTAKEDIRI
/7

ERTIMNAA

S

\ ]

Dangan Fajar C.
Kabag. Pengembangan & Pelayanan

Tembusan:

| Koordinator Pasar Bandar.
2 Mahasiswa Ybs.

1A ip

Dipindai dengan CamScanner
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Lampiran 10

Kartu Bimbingan Skripsi
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Lampiran !!
RIWAYAT HIDUP

Ngaini Basiroh, lahir pada tanggal 12 juni 2022 di Desa
g Hilir, Kab. Kampar, Riau.

gte Bangu .
MKM aT<RJ ng O Ppasangam Bapak
\ an"b #a 3 iliki i

malam ‘ :

2} I

Sarjana

Lirboyo
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Lampiran 12

PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN

Saya yang bertandatangan dibawah ini :

Ngaini Basiroh



