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No | Dimensi Aspek Indikator Pertanyaan Subjek
1. | Affective | Peasaan Bingung . Apa perasaan yang anda alami
ketika pertama kali masuk ke 3
Pondok Pesantren HM Al- | Santri
Mahrusiyah?
Kebingungan akan hal apa yang 3
sering anda alami? Santri

Cemas . Apakah pertama kali anda masuk 3
di Pondok Pesantren HM Al- | Santri
Mahrusiyah anda merasakan
akan adanya kecemasan?

. Apa yang anda cemaskan ketika 3
melihat ataupun telah masuk di | Santri
Pondok Pesantren HM Al-
Mahrusiyah?

Curiga . Apakah anda ada rasa curiga 3
akan kejadian yang telah | Santri
menimpa kepada anda?

Kecurigaan apa yang pertama 3
kali muncul dalam fikiran anda? | Santri

Sedih . Apakah anda pernah merasakan 3
kesedihan ketika berada di | Santri
Pondok Pesantren HM Al-
Mahrusiyah?

Perasaan sedih tersebut muncul 3
disaat seperti apa? Santri

Kewalahan |1. Apakah anda masih belum bisa 3
mengimbangi segala kegiatan | Santri
yang ada di Pondok Pesantren
HM Al-Mahrusiyah?

. Apakah anda merasakan 3
kewalahan dalam | Santri
mengimbanginya?

Emosi Takut . Apakah anda merasakan takut 3
ketika masuk Pondok Pesantren | Santri
HM Al-Mahrusiyah?

. Apa penyebab anda merasa takut 3
ketika masuk Pondok Pesantren | Santri
HM Al-Mahrusiyah?

. Apakah anda dapat melerai rasa 3
takut tersebut? Santri

| No | Dimensi |  Aspek | Indikator | Pertanyaan | Subjek |
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santri di Pondok Pesantren HM

Al-Mabhrusiyah?

Kehilangan Pernahkan anda merasa 3
kehilangan akan status sosial | Santri
ataupun keluarga terdekat anda
ketika berada di  Pondok
Pesantren HM Al-Mahrusiyah?

. Apa dampak yang anda rasakan 3
ketika anda merasakan | Santri
kehilangan tersebut?

Rindu . Apakah perasaan ridnu terbesit 3
dalam hati anda? Santri
Rindu kepada siapa yang anda 3
tujukan? Santri
Bagaimana cara anda melerai 3
perasaan rindu tersebut Santri

Behavior | Pembelajaran | Kesalahan |1. Apakah anda pernah mengalami 3
budaya interaksi kekeliruan dalam aturan yang | Santri
ada di Pondok Pesantren HM Al-
Mahrusiyah?

Sulit tidur |1. Apakah anda pernah mengalami 3
kesulitan tidur? Santri

. Seberapa sering anda tidak 3
teratur ketika tidur malam? Santri

Nafsu . Apakah anda juga merasakan 3

makan tidak nafsu makan? Santri

menurun
Pengembangan | Hubungan |1. Apakah anda merasa kesulitan 3
keterampilan harmonis dalam mempertahankan | Santri
sosial hubungan  harmonis  dengan
santri lain di Pondok Pesantren
HM Al-Mahrusiyah?

. Apakah anda pernah berperilaku 3
yang tidak tepat sehingga | Santri
menimbulkan pelanggaran di
Pondok Pesantren HM Al-
Mahrusiyah?

.| Cognitive | Perubahan Pandangan Ketika anda masuk di Pondok 3
persepsi negative Pesantren HM Al-Mahrusiyah | Santri
identifikasi adakah terbesit perasaan
etnis negative di dalam hati anda?

Perubahan Kesulitan . Apakah anda mengalami 3
persepsi nilai bahasa kesulitan  berbahasa dengan | Santri
bahasa yang berbeda dengan
daerah asal anda?

. Apakah anda kesulitan dalam 3

berinteraksi sosial dengan para | Santri
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GUIDE INTERVIEW PENGURUS

No | Dimensi Aspek Indikator Pertanyaan Subjek
2. | Affective | Peasaan Bingung . Apa perasaan yang anda alami
ketika pertama kali masuk ke 3
Pondok Pesantren HM Al- | Santri
Mahrusiyah?
Kebingungan akan hal apa yang 3
sering anda alami? Santri

Cemas . Apakah pertama kali anda masuk 3
di Pondok Pesantren HM Al- | Santri
Mahrusiyah anda merasakan
akan adanya kecemasan?

. Apa yang anda cemaskan ketika 3
melihat ataupun telah masuk di | Santri
Pondok Pesantren HM Al-
Mahrusiyah?

Curiga . Apakah anda ada rasa curiga 3
akan kejadian yang telah | Santri
menimpa kepada anda?

Kecurigaan apa yang pertama 3
kali muncul dalam fikiran anda? | Santri

Sedih . Apakah anda pernah merasakan 3
kesedihan ketika berada di | Santri
Pondok Pesantren HM Al-
Mahrusiyah?

Perasaan sedih tersebut muncul 3
disaat seperti apa? Santri

Kewalahan |3. Apakah anda masih belum bisa 3
mengimbangi segala kegiatan | Santri
yang ada di Pondok Pesantren
HM Al-Mahrusiyah?

. Apakah anda merasakan 3
kewalahan dalam | Santri
mengimbanginya?

Emosi Takut . Apakah anda merasakan takut 3
ketika masuk Pondok Pesantren | Santri
HM Al-Mahrusiyah?

. Apa penyebab anda merasa takut 3
ketika masuk Pondok Pesantren | Santri
HM Al-Mahrusiyah?

. Apakah anda dapat melerai rasa 3
takut tersebut? Santri
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No | Dimensi Aspek Indikator Pertanyaan Subjek
Kehilangan Pernahkan anda merasa 3
kehilangan akan status sosial | Santri
ataupun keluarga terdekat anda
ketika berada di  Pondok
Pesantren HM Al-Mahrusiyah?

. Apa dampak yang anda rasakan 3
ketika anda merasakan | Santri
kehilangan tersebut?

Rindu . Apakah perasaan ridnu terbesit 3
dalam hati anda? Santri
Rindu kepada siapa yang anda 3
tujukan? Santri
Bagaimana cara anda melerai 3
perasaan rindu tersebut Santri
2. Behavior | Pembelajaran | Kesalahan |2. Apakah anda pernah mengalami 3
budaya interaksi kekeliruan dalam aturan yang | Santri
ada di Pondok Pesantren HM Al-
Mahrusiyah?
Sulit tidur |3. Apakah anda pernah mengalami 3
kesulitan tidur? Santri

. Seberapa sering anda tidak 3

teratur ketika tidur malam? Santri
Nafsu . Apakah anda juga merasakan 3
makan tidak nafsu makan? Santri
menurun
Pengembangan | Hubungan |4. Apakah anda merasa kesulitan 3
keterampilan harmonis dalam mempertahankan | Santri
sosial hubungan  harmonis  dengan
santri lain di Pondok Pesantren
HM Al-Mahrusiyah?

. Apakah anda pernah berperilaku 3
yang tidak tepat sehingga | Santri
menimbulkan pelanggaran di
Pondok Pesantren HM Al-
Mahrusiyah?

.| Cognitive | Perubahan Pandangan Ketika anda masuk di Pondok 3
persepsi negative Pesantren HM Al-Mahrusiyah | Santri
identifikasi adakah terbesit perasaan
etnis negative di dalam hati anda?

Perubahan Kesulitan . Apakah anda mengalami 3
persepsi nilai | bahasa kesulitan  berbahasa dengan | Santri
bahasa yang berbeda dengan
daerah asal anda?

. Apakah anda kesulitan dalam 3

berinteraksi sosial dengan para | Santri

santri di Pondok Pesantren HM
Al-Mahrusiyah?
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Bagaimana cara anda sebagai
pengurus dalam menghadapi
santri yang terkena fenomena
culture shock?

. Apa saja cara yang anda terapkan
kepada santri untuk melerainya
dari perasaan yang sedang
mereka alami?
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LAPORAN VERBATIM

1. Wawancara 1
Nama: Maulifidah
Lokasi: Kantor Sakan Daru Zainab
P: hallo, apakabar?
M: Kabar baik kak.
P: dek, kaka mau tanya-tanya sedikit boleh kan?
M: boelh banget dong kak.
P: kaka mau nanya seputar awal kamu masuk di pondok dek, gimana si
perasaan kamu awal masuk pondok dek?
M: yang pasti awal aku masuk tuh kak, ada rasa senengnya kak, soalnya kan
masuk pondok yang di pengenin kan seneng banget tuh kak.
P: 0, gtu yad ek, trus apa perasaan seneng itu tetep muncul setiap hari dek?
M: ngga kak, aku awal emang seneng banget kak. Lama-lama baru krasa kalo
aku tu kaya gimana gitu si kak. Pastinya yang pertama kali dirasain bingung
kak. Mau ngapa-ngapain tuu ngga paham lo kak.
P: o gitu ya dek, trus dek selain itu perasaan apa aja yang kamu rasain selama
di pondok dek?
M: kadang aku juga ngrasa kaya takut gitu kak, soalnya pas awal masuk kan
masih belum punya temen.

P: kangen ngga sama ibuk bpk dek?
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M:kangen banget kak. Apalagi tau kalo ngga boleh kabar-kabar selama 2 bulan
kak. Rasanya tuh kaya gimana ya kaka. Pokonya gitu lah kak. Sampe sedih
banget rasanya nahan kangen.

P: trus kalo di pondok lagi ngrasa kaya gitu biasanya kamu ngapain dek.

M: kalo lagi kangen ya saya Cuma bisa doain aja kak. Kirim fatihah buat orang
tua biar ngga kepikiran terus.

P: cara kamu ngisi waktu lluang kamu biar kamu merasa betah apa aja dek?
M: saya ngisi waktu luang saya dengan belajar kak, kadang saya juga ngobrol-

ngobrol sama temen si kaka. Biar ngga kerasa kalo saya lagi di tempat baru.
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2. Wawancara 2
Nama: Bulan Reta

Lokasi: Kantor Sakan Daru Zainab

P: hallo, apa kabar dek?

B: hallo kak, alhamdulillah baik kak.

P: alhamdulillah, kalo gitu kita langsung mulai aja ya, kaka mau nanya-
nanya sebentar sama kamu, boleh kan?

B: boleh banget dong kak.

P: oke kalo gitu, kaka mau nanya nih, waktu awal masuk pondok masih
inget ngga rasanya gimna dek?

B: wah kalo masalah itu, saya si masih inget banget kak sampe sekarang.
P: boleh di critain ngga gimana pengalaman kamu masuk pondok Al-
Mahrusiyah?

B: jadi kak, pas waktu awal masuk pondok ya biasa aja si sebnernya, ngga
ngrasa aneh gitu. Tapi pas udah sampe tidur di pondok, makan di pondok,
mandi di pondok tu baru krasa banyak banget yang aneh gitu deh kak.
Sampe-sampe aku tuh bingung harus gimana kak.

P: o giitu ya dek, trus dek kamu sekarang udah bisa ngerasain nyaman di
pondok kan. Gimnana si cara kamu buat ngilangin semua perasaan yang
aneh yang pernah kamu alami?

B: jadi kalo aku tu ya kak, kan banyak tu kak kegiatan di sini, kalo belajar
kan emang kewajiban kak, tapi kalo kita belajar Cuma di kelas aja ngga

cukup kak, kita juga harus belajarsenidri buat mahamin apa yang udah di
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jelasin pas belajar tadi kak. Jadi kadang diwaktu longgar aku isi belajar
sekedar mengulang yang udah di pelajari, kadang sendiri, kadang sama
temen, kadang juga idajak belajar bareng sama ustadzah aku kak. Trus ya
kalo buat masalah keseharian gitu si aku lebih kaya ngimbangin aja gitu kak.
Sesuai porsi gitu lah kak.

P: o gitu yad ek. Jadi selama kamu di pondok bisa ngrasain betah tu karena
banyak menggunakan waktu luang buat mengulang pelajaran ya.

B: iya kak.

P: oke dek, makasih buat waktunya yad ek.

B: sama-sama kak.
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3. Wawancara 3
Nama: Shila Alfina

Lokasi: Kantor Sakan Daru Zainab

P: halo dek, pagi

S: pagi kak.

P: gimana kabar hari ini dek, baik kan?

S: alhamdulilllah kak, kabar baik kak.

P: oke, langsung saja kita mulai yaa, kaka pengen denger cerita kamu
semasa awal masuk pondok. Gimana si perasan kamu tuh, seneng Bahagia
atau gimana dek?

S: semua orang pasti bakal ngrasa seneg dong kak kalo apa yang di inginkan
itu tercapai. Nah gitu kak, awal masuk seneng banget kak, eh pas udah lama,
baru krasa bingung kak, ngga punya temen, kadang juga bingung kalo mau
ngaap-ngapain kak. Jadi pas udah lama tu baru ngrasa kalo banyak banget
yang beda gitu kak.

P: dari perasaan kamu yang kaya gitu, menghambat kamu dalam belajar
ngoa si?

S: pastinya kak. Apalagi kan kalo kita ngga dianggep, rasanya tu sakit kak.
Kepikiran terus, kita harus cari cara gimana biar keberadaan kita tu
dianggap sama temen-temen kita kak. Terlebih kalo algi kaya gitu suka
inget orang tua kak. Jadi bikin saya pengen pulang, pengen ngadu sama
orang tua biar pulang aja ngga usah di pondok.

P: tapi sampe sekarang kok bisa bertahan nih. Apa alesannya.
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S: alesan saya bertahan si simple aja ya kak. Kan saya juga udat terlanjut
masuk pondok nih kak, kalo ngga di slsein kan saying kak. Kasian sama
orang tua juga, udah biayain anaknya sekolah sampe jauh kesini tapi masa
Iya ujung-ujungnya ngga llulus.

P: o jadi gitu ya, trus ada ngga cara-cara yang biasa kamu pake buar kamu
tetep ngrasa betah, nyaman gitu di pondok dek?

S: kalo cara-cara khusus si ngga ya kak, saya tu Cuma inget aja sama orang
tua, perjuangannya nganterin saya sampe sini kak. Kadang kalo lagi ada
masalah sama temen ya saaya Cuma curhat sama temen deket, atau kalo
biasanya kebingungan masalah peraturan saya juga konsul sama pengurus
gitu kak.

P: jadi gitu ya. Ya udah gitu aja ya, terimakasih waktunya ya

S: iya kak sama-sama.



103

4. Wawancara 4
Nama: Umi Arifatul Afifah

Lokasi: Kantor Sakan Daru Zainab

P: pagi, apa kabar umiar

U: pagi kak. Alhamdulillah sehat kak.

P: langsung kita mulai aja ya umi, boleh saya tau ngga pengalaman mba umi
dalam kepengurusan?

U: ya kalo pengalaman banyak banget pastinya kak, kaya ngurusin anak
yang bandel, anak yang suka bolos sekolah, ngga bisa diatur. Susah makan
padahal lagi sakit, suka bengong sendiri. Banyak lagi lah kak.

P: 00 jadi gitu ya, kalo nemuin anak yang kaya bingung harus ngapain dan
pengennya pulang aja banyak ya?

U: kalo itu si banyak juga kak, terutama santri-santri baru kak. Biasanya
santri baru yang belum terbiasa tu kaya bingung gitu, mau mandi makan dan
juga ngapa-ngapain mereka belum berani kak.

P: dari mba umiar sendiri ad acara buat ngatasin anak-anak yang kaya gitu
ngga?

U: kalo saya pribadi si saya lebih sering memperhatikan anak-anak yang
suka curhat kesaya kak. Mereka biasanya bilang kalo ngga betah di pondok.
Banyak peraturan, mandinya susah, kadang juga suka kepikiran orang tua
dirumah. Saya ngadepin anak-anak yang cerita kaya gitu kesaya ya saya
Cuma bisa mendengarkan, ngasih nasihat, masukan-masukan sama kadang

tak kasih kata-kata motivasi biar merka semangat lagi balajarnya kak.
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P: biasanya anak-anak tu yang ngrasain perasaan kaya gitu, mesti mereka
boyong apa ngga mba?

U: kalo boyong si ngga semua kak, paling ada hanya beberapa saja yang
boyong. Mereka lebih mempertahankan belajar mereka walaupun banyak
hambatananya kak.

P: wah mereka emang hebat ya. Makasih y amba umiar buat waktunya.

U: iya kak sama-sama.
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5. Wawancara 5
Nama: Kuni Durotul M

Lokasi: Kantor Sakan Daru Zainab

P: slamat pagi mba kuni, bagaimna kabarnya ?

K: pagi kak, alhamdulillah baik kak.

P: baik mba kuni, boleh kita langsung saja untuk masuk ke pertanyaan kita
ya.

K: boleh mba.

P: bagaimana pengalaman mba kuni dalam menjabat sebagai pengurus di
Al-Mahrusiyah?

K: ya pengalaman pastinya banyak juga si mba. Terutama ngadepin anak-
anak yang nakal dan juga kurang bisa diatur gitu lah mba.

K: kalo untuk santri yang biasanya mengalami kebingungan dan juga
perasaan ngga nyaman gitu mba kuni pernah menemukannya?

k: kalo itu sering mba, itu biasanya muncul sama anak-anak baru mba.
Maklum lah anak baru kan masih polos lugu-lugu gitu y amba. Kadang
mereka juga ngadu kalo di pondok tu banyak banget aturan yang bikin
bingung. Kadang mau mandi aja harus ngantri yang antriannya juga Panjang
banget. Ada juga santri yang emang kaya anak mamah gitu lah y amba,
makanya dia pengen deket sama mamahnya terus, minta dijemput biar bisa
pulang gitu mba.

P: o jadi gitu ya mba. Trus kalo dari mba kuni sendiri menanggapi mereka

gimana mba?
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K: kalo saya si ya mba, karna saya juga pengajar di sini, saya lebih sering
ngajak mereka ngisi waktu luang merekka juga waktu luang saya. Biar ngga
kerasa kalo ternyata di pndok udah mau pulang aja. Kadang saya ajak
mereka di waktu sore buat sharing-sharing bareng, saling tukar cerita.
Kadang juga saya ngajak mereka buat belajar mendalami pelajaran yang
udah dipelajari sewaktu di kelas madin gitu mba.

P: o jadi gitu nggih mba. Terimakasih y amba kuni sudah meluangkan
waktunya untuk saya.

K: 0 iya mba, sama-sama. Ngga papa mba santai aja.
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6. Wawancara 6
Nama: Layin Fihriya

Lokasi: Kantor Sakan Daru Zainab

P: siang mba layin, bagaimana kabarnya?

L: siang mba zahla, alhamdulillah baik mba.

P: oke mba layin apa bisa langsung kita mulai sekarang?

L: boleh mba monggo.

P: oke, mba layin boleh saya tau abagimana pengalaman mba layin selama
menjabat menjadi pengurus di Al-Mahrusiyah?

L: iya mba, selama saya menjabat menjadi pengurus pasti banyak banget
lika likuya yam ab, apalagi kalo masalah santri, setiap orang kan punya
kebiasaan dan karatker yang tidak sama kan mab, jadi sebuah tantangan
banegt buat saya ngurusin akan sebanyak itu dengan karakter yang berbeda-
beda gitu mba.

P: oh gitu ya mba. Terus, Ketika mengurus para santri, ada ngga si santri
yang pengen ngajak ngobrol dan ujung-ujungnya pengen minta boyong gitu
mba.

L: ada pastinya mba.

P: dari mba layin menyikapi yang seperti itu gimana mba?

L: kalo dari saya si mba, lebih mengajak dia buat mengisi waktu luangnya,
kalo misalkan dia emnag lagi terpuruk, saya ajak dia buat semnagat. Kadang
aku ngasih cerita-cerita motivasi gitu kak. Kalo mereka kangen ya saya

suruh mereka buat doain orang tua, biar dia tenang orang tua di rumah juga
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ngga kepikiran sama dia. Lebih ditekankan membaur juga sama temen, biar
kalo ada apa-apa ngga sendirian. Ada temen yang bisa ngertiin dia gitu mba.
P: Oh gitu ya mba layin. Mungkin cukup skian dulu ya mba, terimakasih
atas waktunya.

L: iya mba sama-sama.
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