
 

 

BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi penanganan 

pembiayaan bermasalah pada pembiayaan murabahah di KSSU Harum 

Dhaha Kediri. Pihak KSSU Harum Dhaha Kediri mampu menjaga angka 

NPF yang dimilikinya tidak melebihi ketentuan yang telah ditetapkan oleh 

koperasi syari’ah. Hal ini membuktikan bahwa strategi yang digunakan 

efektif dilakukan. Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dapat di 

tarik kesimpulan yaitu: 

1. Adanya faktor internal dan eksternal yang menyebabkan pembiayaan 

bermasalah. Faktor internal yaitu dari sisi petugas dan sistem yang 

dilaksanakan belum optimal. Faktor eksternal yang terjadi yaitu: 

kegagalan usaha yang dialami nasabah, itikad yang kurang baik dari 

nasabah, musibah yang terjadi, iklim yang kurang mendukung serta 

kebijakan pemerintah yang kurang berpihak. 

2. Prosedur pembiayaan yang diterapkan di KSSU Harum Dhaha Kediri 

terhadap praktek pembiayaan murabahah dapat dikatakan sudah baik, 

karena dalam pelaksanaannya setiap orang yang ingin menjadi anggota 

pembiayaan murabahah di KSSU Harum Dhaha Kediri, harus 

memenuhi syarat dan prosedur yang berlaku. 

 



 

 

B. Saran  

1. Pihak KSSU  harus tegas dalam menolak permohonan pembiayaan yang 

tidak memenuhi kriteria 5 C (Character, Capacity, Collateral, Capital, 

dan Condition) dalam analisis kelayakan calon nasabah, sehingga dengan 

menjaga obyektifitas tersebut maka memperkecil kemungkinan 

terjadinya resiko pembiayaan bermasalah.  

2. Pihak KSSU Harum Dhaha Kediri hendaknya menambahkan secara 

kuantitas dan kualitas SDI (Sumber Daya Insani) yang bertugas di 

lapangan, sehingga mampu meningkatkan kualitas pembiayaan serta 

menekan pembiayaan bermasalah.  

3. Walaupun KSSU Harum Dhaha Kediri selalu mengedepankan prinsip 

Musyawarah dan Humanisme, akan tetapi adakalanya perlu untuk 

memberikan ketegasan yang lebih dalam menangani nasabah pembiayaan 

bermasalah yang sudah melewati batas kewajaran dan tidak bisa ditolerir. 

Karena bagaimanapun dana yang ada pada KSSU  merupakan dana umat. 

4. Untuk fakultas syari’ah diharapkan dapat memberikan pembelajaran 

yang maksimal khusunya dibidang ekonomi islam, agar dapat mencetak 

generasi sarjana yang mampu bersaing di era saat ini ataupun 

kedepannya.                         

5. Untuk peneliti selanjutnya, penelitian yang dilakukan ini diharapkan  

dapat bermanfaat sebagai referensi ataupun menambah ilmu pengetahuan 

peneliti selanjutnya dan dapat dilanjutkan oleh peneliti lain dengan objek 



 

 

ataupun sudut pandang yang berbeda, sehingga dapat menambah 

pengetahuan mengenai ekonomi syari’ah.  

  



 

 

 


